PRIMINIMAS APIE PREKIU KLIENTY APTARNAVIMO LINIJA

+370 5260 0260

GRAZINIMA Pr.-Pn. 9:00 — 17:00

Jeigu apmokeéjote uzsakyma siuntos atsiémimo metu. Norédami grazinti preke nurodykite pinigy gavéjo duomenis.

Gavéjo vardas ir pavardeé:

Saskaitos numeris IBAN formatu:

JiEENEEEEEEEEEEEEEE

- Grgzinamos prekés turi biiti nenaudotos, su etiketémis ir originalioje pakuotéje: baty dézéje, suvyniotoje j plastikine ar
panasig pakuote. Jei originali pakuoté pazeista, Weekend pasilieka teise i8skaiciuoti 10% pirkimo kainos.

- Jeigu iSpakave siuntg pastebéjote defekts, praSome susisiekti el. pastu: info@weekend.It arba tel. +370 5260 0260

- Pinigy graZinimas paprastai uztrunka iki 5 d.d. bet ne ilgiau kaip per 14 dieny nuo prekés gavimo j sandélj dienos.
Klientams, kurie uzsakymus apmokeéjo banko pavedimu, pinigai visada graZinami j ta pacig banko sgskaita, i3
kurios buvo atliktas mokéjimas.

- Klienty asmens duomenis naudojame grazinamos sumos pervedimui. Daugiau informacijos galite rasti
https://www.weekend.It/privatumo-politika

KEITIMAS/GRAZINIMAS PARDUOTUVEJE - NEMOKAMAS

Greiciausias budas pakeisti arba graZinti prekes — tai padaryti ,,Weekend* parduotuvéje, kurios kontaktai nurodyti
zemiau. Su savimi j parduotuve pasiimkite pirkimo kvita arba uzsakymo patvirtinimo dokumenta ir i§ anksto uZpildykite
grazinimo forma, kad prekes atsiémimo punkte galétumeéte grazinti greiciau.

GRAZINIMAS PASTOMATU - NEMOKAMAS TIK UZSAKYMAMS PRISTATYTIEMS | PASTOMATA

Preke galite grazinti panaudojus grazinimo koda, ji galite rasti SMS zinutéje, kur buvo siuntos atsiémimo kodas. Kartu su
preke pridékite uzsakymo saskaitos lapa. Grazinimo kodas galioja 30 dieny, nuo tos dienos, kai siunta buvo patalpinta j
pastomatg atsiémimui.

Jeigu uzsakyma gavote keliomis siuntomis, galite naudoti bet kurj pasirinkta grazinimo koda.

GRAZINIMO KODAS NEGALIOJA. PRAEJO DAUGIAU KAIP 30 KALENDORINIU DIENU. KAIP GALIU
GRAZINTI PREKES?

Per 100 dieny galite i$siysti siunta j Estiska Omniva pastomata: Rakvere Vaala Keskuse pastomatas; kontaktinis tel. +372
5850 8083. Kartu j siuntos vidy pridékite uzsakymo saskaitos lapa.

Omniva pastomate pasirinksite siysti siunta, registruoti nauja siunta, Salis Estija, paStomatas Rakvere Vaala Keskuse ir
kontaktinius duomenis nurodykite: +372 5850 8083; info@weekend.ee

GRAZINIMAS KURJERIU TIK KURJERIU GAUTIEMS UZSAKYMAMS - 4,19 €

Norédami grazinti prekes per Venipak kurjeriy tarnyba, susisiekite su Venipak klienty aptarnavimo skyriumi telefonu:
+370 52107717 ir pranesti, kad pageidaujate grazinti Weekend.It preke, papildomai nurodydami uzsakymo numer;.
Grazinimas kurjeriu kainuoja 4,19 €.

Weekend parduotuvé: PC Mandarinas - Ateities g. 91, Vilnius, Pr. - St. 10-20, Sk. 10-18, Tel.Nr. 5205 3312
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